
Conexidades mostra a importância do turismo para a economia

O turismo entrou na pauta do Conexidades nesta sexta-feira com o painel “Turismo
e Eventos - Oportunidade e Integração público-privado”, com as presenças de
Roberto de Lucena, Secretário de Turismo e Viagens do Estado de São Paulo; Toni
Sando, Diretor da Fundação 25 de Janeiro; Adriana Augusto Balbo, Secretária
Municipal de Turismo de São Sebastião; Leandro Corrêa, Prefeito de Brotas e
presidente da APRECESP e Fernando Augusto Cunha, prefeito de Olímpia.

O painel foi coordenado por Toni Sando, que começou com a palavra, mostrando a
importância econômica do setor e como ele pode mudar a vida dos habitantes. Ele
explicou que as pessoas vão atrás de eventos surpreendentes porque querem fazer
parte da história. Nos eventos espetáculo, as pessoas vão atrás do evento. Já nos
eventos experiência, são estes que vêm até as pessoas. Sando seguiu explanando
ainda que existem outros formatos de eventos, como os de conteúdo (congressos,
seminários, fóruns, comissões) e de negócios (feiras, salões, exposições,
lançamentos), e que todos eles trazem para as cidades oportunidades de bons
negócios.

Ele complementou dizendo que o destino tem uma responsabilidade muito grande,
tendo que estar comprometido com o evento e que é preciso despertar a surpresa
nos visitantes, lembrando ainda da necessidade de trabalhar em harmonia para ter
benefícios para a cidade. Falou ainda que é necessário tornar os destinos
hospitaleiros, pois os visitantes vão precisar se locomover, dormir, comer, comprar, e
pra cada um desses itens existe uma cadeia produtiva. “A economia do visitante
gera emprego e gera renda”, lembrou. “Uma política pública voltada para o turismo
com certeza contribui muito para o desenvolvimento econômico de um destino”,
completou.

Ele finalizou falando do uso da Inteligência Artificial no turismo de São Paulo,
através da Lina e da Lia, personagens de IA que se alimentam de perguntas e
respostas e pretendem facilitar a experiência dos turistas.

Balbo foi convidada a falar em seguida. “É muito importante eu, como mulher,
representar o turismo da cidade de São Sebastião e estar aqui com homens tão
importantes nesse segmento do turismo, no segmento de eventos”, iniciou. Ela deu
o exemplo do Conexidades como turismo de evento no município e lembrou como é
importante, para a realização de um evento, ter estrutura, ter uma cidade limpa e
organizada. “Para o evento acontecer existe estudo, visita técnica, estruturação,
parceria, responsabilidade”, afirmou.



Balbo seguiu mostrando os eventos realizados em São Sebastião desde que
assumiu a Secretaria, como eventos gastronômicos, Festival Caiçara, Ano Novo,
dentre outros. Disse que, com o retorno que eles trazem, é possível cobrar da
população para que recebam bem os visitantes, porque os próprios munícipes
percebem os benefícios de atender bem quem os visita.

A seguir foi a vez do prefeito de Brotas falar. Corrêa relembrou que, no ano de 1993,
houve um projeto para instalar na cidade um curtume e isso causou animosidade
entre os moradores. Naquela época, os habitantes já vivenciavam experiências na
natureza, porém não era difundido para outras localidades. “O turismo de Brotas
surgiu a partir do apelo ambiental, porque os moradores preservavam e viviam a
natureza”, falou, contando que viram a necessidade de criar a indústria do turismo
capacitado. “Não temos mais turismo como só lazer, como só viagem, como só
passeio. Turismo para o município de Brotas hoje é economia. É o grande fator
gerador de emprego e renda”, afirmou.

Corrêa lembrou também que, em 1993, a cidade tinha apenas um restaurante, uma
pousada e um hotel, e que hoje são 70 estabelecimentos no segmento
gastronômico e outros 70 no segmento de hospedagem, além de lanchonetes,
postos de combustível e supermercados.

Por fim, o painelista lembrou que a APRECESP tem o trabalho de divulgar o que
cada cidade tem a oferecer e que a entidade está à disposição para colaborar com
os municípios.

Roberto de Lucena é convidado a encerrar o painel. Ele começou sua apresentação
relembrando a tragédia de São Sebastião, e como a escolha da cidade como sede
do Conexidades foi relevante e foi bem recebida pelo governo.

“Turismo é essa cadeia de 52 setores econômicos. Nós temos hoje um esforço, um
movimento, tanto dentro da iniciativa privada quanto do poder público, procurando
interpretar e procurando encontrar caminhos”, disse falando sobre como o pós
pandemia produziu um ambiente diferente, ampliando o turismo de curta distância e
trazendo variáveis que precisam ser consideradas quando olhamos para o futuro e
tentamos planejá-lo.

“Hoje nós precisamos estar atentos a essa demanda trazida pela geração Z, que
tem uma leitura, uma compreensão, uma necessidade diferentes em relação ao
turismo”, afirmou, dizendo ser uma geração que busca experiência, conectividade,
tecnologia e inovação. Por outro lado, destacou a importância de estar atento ao



turismo prateado, voltado ao público 60+, dizendo que serão mais de 60 milhões de
brasileiros nessa faixa etária em 2050. Lucena afirmou que esse público exige uma
demanda mais qualificada e que o planejamento da área tem que incluir esses dois
públicos diversos.

O secretário falou que o estoque de empregos diretos e indiretos gerados pelo
segmento correspondem a 2,3 milhões de trabalhadores e que, na tentativa de
acelerar o processo de infraestrutura, o Governo lançou o programa de crédito
Creditur-SP, o maior da história. Além disso, ele falou sobre ações de conectividade
com a inclusão do aeroporto de São José dos Campos à malha aérea do Estado e a
inclusão de outros nos próximos meses, como de Araraquara e Franca.

Ainda falando de projetos do governo, Lucena comentou sobre os planos estaduais
para o desenvolvimento do turismo, incluindo um que aborda o Turismo Náutico e
outro o Turismo Ferroviário. “Estamos trabalhando juntos. O sucesso de São Paulo
se deve ao fato de que encontramos um caminho para que a iniciativa privada, o
poder público, os Contur possam trabalhar em sinergia, possam trabalhar juntos”,
afirmou. Ele finalizou falando de outras ações do governo, como a implantação do
primeiro Distrito Turístico Ecológico do Brasil, no Vale do Ribeira, e do segundo
Distrito Turístico Urbano do país, em Santos.

Finalizando o painel, a CEO do Conexidades, Silvia Melo, lembrou a participação de
Toni Sando na criação do Conexidades, sendo ele um grande incentivador para a
realização do evento.
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